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1 Informazioni su questo documento

Questo manuale fornisce istruzioni complete per il monitoraggio e impostazioni di impianti e dispositivi
attraverso la piattaforma FoxCloud Web 2.0 . Introduce funzioni quali la creazione di impianti, la gestione
dei dispositivi, il monitoraggio in tempo reale, I'analisi dei dati, la gestione degli allarmi, la generazione di
report e gli aggiornamenti di sistema, consentendo una gestione efficiente e semplificata dei sistemi

energetici residenziali, commerciali e industriali (C&l).

Nota: le interfacce utente illustrate nel presente manuale si basano sulla versione piu recente del
sistema al momento della pubblicazione. Le immagini e le descrizioni sono fornite solo a scopo di
riferimento. Le interfacce effettive potrebbero variare leggermente a seconda degli aggiornamenti
Web. Per un'esperienza di interfaccia pil accurata e aggiornata, fare sempre riferimento al sistema

live.



2 Per iniziare

Indirizzo web: https://www.foxesscloud.com/v2

2.1 Creare un account

Informazioni sul ruolo:
Proprietario: Utenti che possiedono I'impianto.

Installatore/Agente: Utenti che forniscono ai proprietari servizi quali la creazione di impiantie la

gestione e manutenzione.

2.1.1 Creare un account proprietario

Passaggio 1: immettere https://www.foxesscloud.com/vZ nella barra degli indirizzi del browser.

Passaggio 2: Clicca "Iscriviti Up", leggi I'Informativa sulla privacy e i Termini e condizioni, clicca su "Ho

letto I'accordo” e clicca su "Accetto".

Passaggio 3; 3: Seleziona "Owner" e clicca su "Avanti".

< Back to Login @ English ® Europe

Select Your Role

. Owner 4items Needed
Users who will own or already own the plant and device.

[} Installer & Admin 7 items Nevded
? Users who provide services for owner,
<1

Passaggio 4:Inserisci le informazioni richieste e clicca su "Invia" per completare la registrazione.


https://www.foxesscloud.com/v2
https://www.foxesscloud.com/v2

Parametro Descrizione Necessari o

Nome utente Saranno utilizzate come credenziali di accesso Necessari o

Password Dovrebbe contenere almeno 8 caratteri. Meglio contenere Necessari o

simboli, numeri e lettere.

E-mail Saranno utilizzate come credenziali di accesso. (Opzional e)

Nota: se sei un installatore o un amministratore, vai a "Crea un account installatore e amministratore".

2.1.2 Crea un account di installazione e amministratore

Passaggio 1: immettere https://www.foxesscloud.com/v2 nella barra degli indirizzi del browser.

Passaggio 2: fare clic su "Iscriviti", leggere I'Informativa sulla privacy e i Termini e condizioni, fare clic su

"Ho letto il contratto" e quindi su "Accetto".

Passaggio 3: selezionare "Installer & Admin" e fare clic su "Avanti".


https://www.foxesscloud.com/v2

< Back to Login @& English ® Europe

Select Your Role

2 Owner 4items Needed
Users who will own or already own the plant and device.

Users who provide services for owner.

? Installer & Admin 7 items Needed
<1

Passaggio 4: seleziona il ruolo che corrisponde alle tue responsabilita

Opzione A: Seleziona "Unisciti a questa azienda come installatore"

| am a new installer and need to join in this company. @
Company
A\’» ‘ ’ @

Admin Admin ‘ X

Installer

, 1 \‘“. ‘
o g Join In
Installer Installer Installer

® Compila le informazioni richieste e clicca su "Invia" per terminare.

Parametro Descrizione Obbligatorio / Facoltativo



Codice Un codice di invito fornito dal tuo Necessario

aziendale amministratore

Nome utente Saranno utilizzate come credenziali di Necessario
accesso

Password Dovrebbe contenere almeno 8 caratteri. Necessario

Meglio contenere simboli, numeri e lettere.

E-mail Saranno utilizzate come credenziali di Necessario

accesso.

Opzione B: seleziona "Unisciti a questa azienda come amministratore"

My admin colleague has already created the company, and | want to join it as an (@)

administrator.

Company
B ! 4 Join In
<. > o ‘
Admin Admin

19» '

Acrirmi n

TR 7

Installer Installer Installer



® Compilale informazioni richieste e clicca su "Invia" per terminare.

Parametro Descrizione Obbligatorio / Facoltativo
Codice aziendale Un codice di invito fornito dal tuo partner Necessario
Nome utente Saranno utilizzate come credenziali di Necessario
accesso
Password Dovrebbe contenere almeno 8 caratteri. Necessario

Meglio contenere simboli, numeri e

lettere.

E-mail Saranno utilizzate come credenziali di Necessario

aCCesso.

Opzione C: Seleziona "Crea un nuovo account aziendale"

| want to build a new company account as an administrator. (®)
Company
Build
Admin Admin _
(ME)
Admin

Installer Installer Installer



® Compilale informazioni richieste e clicca su "Invia" per terminare.

Tipo Parametro

Nome

dell'azienda

Informazioni Paese /

aziendali Regione

Numero di

contatto

Nome utente

Password

Informazioni di

base

E-mail

Descrizione

Il nome ufficiale registrato

della societa.

Dove si trova l'azienda.

Un numero ditelefono valido

per l'azienda

saranno utilizzate come

credenziali di accesso

Dovrebbe contenere almeno
8 caratteri. Meglio contenere

simboli, numeri e lettere.

saranno utilizzate come

credenziali di accesso.

Obbligatorio / Facoltativo

Necessario

Necessario

Necessario

Necessario

Necessario

Necessario

Nota: se sei un proprietario, vai alla sezione "Crea un account proprietario".

2.2 Login

Requisiti di accesso

Prima di procedere, assicurati di avere:



e Credenzialivalide dell'account FoxCloud
e Browser web supportato

e Connessione Internet stabile

Procedura di accesso

Fox©O

ESS

Remember Me Forgot Password

This website Uses cookies to provide good user experience.

Passaggio 1: inserisci https://www.foxesscloud.com/v2

Passaggio 2: seleziona la lingua del server e del sistema dal menu a discesa nell'angolo in alto a destra

della pagina.

Passaggio 3: inserisci il nome utente e la password nella pagina di accesso e fai clic su

"Accedi".
2.3 Crea un sito

Passaggio 1: fare clic '“ nell'angolo in alto a destra. In alternativa, per iniziare, clicca su

"Crea sito " a destra dell'elenco delle piante.
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http://www.foxesscloud.com/v2

[ Plants

Good Evening, Ethan Agent ! ¥

a e BT
+ NewTag  Default @ Tag Management
VY Advanced filter 0 0 ®o0 )0

Plant Name  Plant Type Status Country / Region City Registration Date & System Size $ Today Yield $ Total ' Opertion @

Explore FoxEss Cloud 20 now! A

Passaggio 2: trascinare il file del codice SN o selezionarlo dal computer, selezionare I'SN e fare clic su

"Avanti".
Nota: é possibile inserire il numero di serie manualmente.

Passaggio 3: compila le informazioni richieste e fai clic su "Crea".

Parametro Descrizione Obbligatorio / Facoltativo
Nome del sito Identificatore univoco per I'impianto Necessario
Valuta Unita monetaria per i dati finanziari Necessario
Agente Contatto principale o organizzazione di gestione Necessario

per l'impianto

Immagine di Immagine visiva per l'identificazione visiva (Opzionale)
copertina

Indirizzo Inclusi citta, paese/regione, codice postale Necessario
dettagliato

Fuso orario Fuso orario locale Necessario

11



Capacita Capacita totale dei pannelli solari installati Necessario

fotovoltaica

Reddito unitario = Guadagni per kWh esportato in rete (Opzionale)
da immissionein

rete

Nota: il sistema potrebbe non caricarsi completamente. Se il sito non viene visualizzato, aggiorna la

pagina.

2.4 Aggiungi dispositivi

Passaggio 1: vai all'elenco delle piante e seleziona la pianta a cui desideri aggiungere dispositivi, quindi

fai clic sul suo nome.

Passaggio 2: fare clic su "Dispositivi" nella barra di navigazione a sinistra e quindi su

"Aggiungi nuovo".

FOX -

Test 3 Devices

Test v = Edit * Offline @& Quick settings
& Dashboard Davices

L Analysis Al Inverter  Battery  Datalogger

& Alarm Inverter-1 Battery-1 “ 609WWEJF47GDO16

Offline

L]
@ Reports 1 Offline Offline

‘ Explore FoxEss Cloud 20 now! A

Passaggio 3: trascinare il codice SN o selezionarlo dal computer, controllare il numero di serie del

dispositivo e fare clic su "Conferma". E’ possibile inserire il seriale anche manualmente.
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3 Impianto

3.1 Elenco impianti

Una volta effettuato l'accesso, il sistema apre automaticamente la pagina iniziale "Impianti" , fornendo

una panoramica di tutti gli impianti.

v o
+ NewTag  Default 8 Tag Management
Plant Name Plant Type Status Country / Region City Registration Date 3 System Size +  Today Yield ¢  Total Yield & Opertion @

Bxplore FoxEss Cloud 20 now! A

3.1.1 Menu principale

e Impianti: Accedi alla dashboard principale che visualizza tutti gli impianti registrati e i relativi

dati chiave.

¢ Dispositivi: Accedere all'interfaccia di gestione del dispositivo. Per maggiori dettagli,

consultare la Dashboard del dispositivo.
e Aggiornamento: Aggiorna i dispositivi all'ultima versione.

Nota: solo gli account Installer e Admin dispongono della funzionalita di aggiornamento.

Ricerca globale: Cerca per nome dell'impianto, numero di serie del dispositivo e nome utente.

e Pannello di controllo GMAX: Per i dettagli, si prega di rivolgersi al "Pannello di controllo

GMAX".
e Creaunsito: Per i dettagli, rivolgersi a "Crea un sito".

e Lingua: Cambia lingua in base alle tue effettive esigenze.

13



e Account: Ottieni i dettagli delle informazioni sull'account e richiedi assistenza post- vendita.

3.1.2 Stato dell'impianto

Nella home page vengono visualizzati tre stati del dispositivo: Normale, Guasti e Offline. Fare clic su uno

stato qualsiasi per filtrare I'elenco delle piante e visualizzare solo gli impianti con quello stato.

3.1.3 Gestione dei tag

[ Plants

v o
PlantName  Plant Type Status Country / Region city Registration Date & System Size 3  Today Yield 3 Total Yield % Opertion @

Explore FoxEss Cloud 2.0 nowl A

Gli utenti possono taggare gli impianti per organizzarle in categorie personalizzate. Esistono due modi

per aggiungere tag:
Opzione A:
Passaggio 1: fare clic su "Nuovo tag" a sinistra dell'elenco impianti.

Passaggio 2: personalizza i nomi dei tag e raggruppa i dispositivi cercando il loro SN o il nome dell'impianto

per categorizzarli sotto lo stesso tag.
Opzione B:
Passaggio 1: fare clic su "Gestione tag" per creare.

Passaggio 2: fare clic su "Nuovo tag", personalizzare il nome del tag e fare clic su uno spazio vuoto per

creare il tag.
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Passaggio 3: fare clic su "Dettagli" e cercare le piante da aggiungere in base al nome della pianta o al SN.

Passaggio 4: fare clic su "Conferma" per completare.

3.1.4 Dettagli dell'elenco

Visualizza le informazioni su tutti gli impianti dell'utente corrente.
e Utente finale: impianti creati dagli utenti finali e impianti associati agli utenti finali.

¢ Installatore: contiene gli impianti creati dall'installatore e gli impianti creati dall'utente

finale associato a tale installatore.

e Amministrazione: include gli impianti creati dagli agenti, gli impianti creati dagli installatori
associati all'organizzazione, gli impianti creati dagli utenti finali associati all'organizzazione e

gli impianti creati dagli installatori associati all'organizzazione dagli utenti finali.

3.2 Pannello di controllo

Fare clic sul nome del sito nell'elenco deli siti e gli utenti accederanno alla Dashboard per impostazione

predefinita.

Nota: le informazioni visualizzate possono variare a seconda del tipo di dispositivo e del tipo di

impianto. Per i dettagli fare riferimento al diagramma effettivo.
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3.2.1 Impianto residenziale

X “® yanghaoming
Fox- B3 Plants  Devices Upgrade Q @ @& yondh
[ Dashboard x
= Edit * Normal
Total Home 0,13 kW
Load Solar
o

|2 Analysis 7

0.13 kw Ow = fant Type: - Plant Capacity: 2.5
Bh Devices By nstalle Create time: 17/12/2020

SFh

> PV Yield B Feed-in Energy (%]

@ Alarm

[@ Reports

7 keportiog Bty 0780927 073995
0.17 kw & soc: 20 % fay/Total (kWh Today/Total (kWh
b4 % e
a3 Consumption E Revenue D
e

= ; 0/18231.8 0724278

Today/Tot kWh day tal (€
Energy Management Day | Week | Month  Year  Total 06/09/2025 L

‘ J v fe S 24 hawt

Flusso di potenza

Il flusso di energia in tempo reale per tutti i dispositivi dell'impianto & mostrato nel diagramma di
sistema, insieme ai dati sulla resa e sui ricavi dell'impianto fotovoltaico. Se I'impianto fotovoltaico
dotato di un Meter, € possibile fornire anche dati sui consumi e informazioni sull'energia immessa. Le
frecce tra le icone dei dispositivi rappresentano il flusso di potenza, con la direzione che indica il

percorso di trasferimento della potenza.
Gestione dell'energia

Energy Management Day Week Month Year  Total 06/09/2025 L

06/09/2025 01:53:42
st Y . ad Con 0.13 kw

0kw
0.17 kw

0kw

- 0.4 kWh 0% e

Self-Sufficiency
Energy Balance @ Usage S

Explore FoxEss Cloud 2.0 now! A

0kw

okw 1 Battery ® Solar @ Meter?

La sezione Gestione energetica fornisce dati in tempo reale sul bilancio energetico e sull'autosufficienza,
insieme ad analisi storiche. Offre visualizzazioni temporali flessibili (Giorno/Settimana/Mese/Anno/Totale)

per visualizzare le tendenze dei dati riepilogati.

Nota: un bilancio energetico negativo significa che hai prodotto meno energia di quanta ne hai consumata.
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3.2.2 Impianto C&lI

Fox - E3 Plants Devices Upgrade a B & ™ R
) ) Devices X [3 Dashboard aes
= Edit * Normal
s & kil e Plant Info =
l2 Analysis 100.6 kw 104.1kw = tant-Tye: = Plant Capacity: 10.0
h Devices »4’_" nstaller Create time: 2025-07-02

@ Alarm
., PV Yield = | Feed-in Energy a
[@ Reports

On Grid

Bittery 0/ 26116.4 --/--

ow "% % Q soc:0% Today/Total (kWh Today/Total (kWh;

» Consumption Revenue n |

ar e i
— -/ 0/ 26116.4
Today/Total (kWh Today/Total (¥)

Energy Management Day | Week | Month  Year  Total 2025-09-06 L

Explore FoxEss Cloud 20 now! A

Flusso di potenza

Il flusso di potenza C&I visualizza informazioni in tempo reale, come la resa fotovoltaica e le informazioni
sulla rete, con frecce che indicano la direzione del trasferimento di energia. Il diagramma & completato da

dati chiave sulle prestazioni, tra cui i ricavi della produzione.
Nota: i dati di consumo e di immissione vengono visualizzati solo se & configurato un Meter.
Diagramma di sistema

Fare clic su "Diagramma di sistema" nell'angolo in alto a sinistra del diagramma del flusso di potenza per

accedere alla vista dettagliata del sistema.
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FOX - Plants Devices Upgrade Q B @ ) Wm
D) Devices X [ Dashboard x

= Edit * Normal

& Dashboard s 5

@ Quick settings

System Diagram

|2 Analysis
Bh Devices St
yare o1 TO93KW fay Vield: 27.0kWh
@ Alarm
inverter i
@ Reports = PV Power: 57.09kW fay Vield: 52.2kWh
Statistics: By Status Total (2) e Online (2) Offline (0) e Fault (0)
Grid Power 0.00kW Load Power 0.00kW
PV Capacity 10.00kWp Inverter Capacity 200.00kW
Grid Total Export Energy 0.00kWh Grid Total Import Energy 0.00kWh
Total Load Consumption 0.00kWh

Gli utenti possono monitorare lo stato e le prestazioni dei singoli dispositivi, filtrarli per stato o categoria e

accedere a una panoramica olistica delle prestazioni dell'intero impianto.

Gestione dell'energia

Energy Management Week | Month  Year = Total 2025-09-06 L

Supply (kW)
%
. 2025-09-06 08:00
o @ Load Consumed 27.8 kW
0 - @ Grid(Export) 0 kw
30 @ Grid(Import) 0kw
0.0 kWh % €0 @ Generator 0kw
Self-Sufficiency . Battery Power 0kw
Energy Balance @ Usage

oF: @ Grid ® Solar Produced 29.8 kW Battery @ Solar
Explore FoxEss Cloud 2.0 now! A

La gestione energetica fornisce I'accesso a dati in tempo reale sul bilancio energetico e

sull'autosufficienza, integrati da analisi storiche con opzioni di intervallo di tempo flessibili

(giorno/settimana/mese/anno/totale).
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3.2.3 Impianto GMAX

Devices Upgrade

[ Dashboard

Dashboard Dashboard ~ Monthly Updated 1 minutes ago
12 Analysis , ‘ Ny i
& Devices ¥0 3,976.80kwn 3,940.001wh 99.07% Grid-tied: 2025-07-22
R — — System Capacity: 200 kW / 430 kWh
@ Alarm Installer: FOXESS_GMAX
Address
[@ Reports
System Diagram — AC — DC o | 3D Alarm
| Category
| Grid - 100% v PCS m Battery Pack s Meter m Devicel, 4 13 p
~ Load = |= Anti-backflow Meter

PlkW) 38.75 PW) 6.34

24010 23980 241.10
3376 3984 3952

« Explore FoxEss Cloud 20 now! A

Severity

Pannello di controllo GMAX

Questa sezione mostra un riepilogo delle metriche chiave del sistema, tra cui la stima mensile.
Risparmio, addebito mensile, scarico mensile e RTE. Gli utenti possono filtrare i dati per mese, anno o

totale cumulativo.
Diagramma del sistema GMAX

Il diagramma di sistema fornisce una rappresentazione visiva in tempo reale dei componenti chiave
dell'impianto, tra cui rete, carico, batterie e contatori. lllustra chiaramente il flusso di energia in tempo
reale tra questi elementi, con segnali visivi distintivi che differenziano i circuiti CA e CC. Per un'analisi piu
approfondita, gli utenti possono ingrandire o ridurre liberamente il diagramma e alternare tra la

modalita di visualizzazione 2D e 3D.
Allarme GMAX

La sezione Allarmi & organizzata in tre categorie principali per aiutare gli utenti a identificare e

diagnosticare rapidamente gli avvisi:
e Categoria: Visualizza i tipi di dispositivi che attualmente presentano guasti attivi.
e Gravita: Indicare il livello critico di ciascun allarme.

e Awviso attivo: Mostra i messaggi di errore specifici e le descrizioni dettagliate per ciascun

allarme attivo.
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Produzione e consumo

La sezione Produzione e Consumo mostra un grafico dell'andamento storico per monitorare il flusso di
energia. Tiene traccia e rappresenta graficamente le informazioni del sistema, consentendo un'analisi

completa delle prestazioni del sistema in un periodo di tempo selezionato.

Oltre a selezionare date diverse, gli utenti possono anche utilizzare la barra di scorrimento temporale
interattiva situata sotto il grafico. Trascinando questo cursore & possibile ingrandire e visualizzare i dati

per un intervallo di tempo specifico all'interno della data selezionata.

3.2.4 Impianto con microinverter

FOX - Devices  Upgrade
Yap Yong Sian [ Dashboard
= Edit * Normal
s
Solar
k2 Analysis m 5 = >
141w - fant Type: Micro IV Plant Capacity: 62
B Devices L Create time: 2025-08-21
Sy
@ Alarm
PV Yield B Feed-in Energy a8
[@ Reports
0/323.0 Sifies
Jay/Tot KW 1, T
0 "
L 4 % Consumption o Revenue (5]
/.,.. ==/ 071421
Energy Management Day Week Month Year Total 2025-09-06 L

« Explore FoxEss Cloud 20 now! A

Flusso di potenza

Il flusso di potenza del microinverter fornisce una visualizzazione in tempo reale della distribuzione
energetica del sistema, mostrando l'interazione tra generazione solare, rete e carico. Le frecce

direzionali indicano chiaramente il flusso di energia tra i componenti.

Nota: i dati di consumo e di immissione vengono visualizzati solo se & configurato un Meter.
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Disposizione

Yap Yong Sian [ Dashboard
Yap Yong Sian = Edit * Normal
& Dashboard =m ] Day | Week Month Year Tot 2025-09-06 @ Settings

|2 Analysis

B Devices
@ Alarm

[@ Reports

r PV): 0.62 kW A

La sezione Layout fornisce una panoramica dettagliata di ciascun microinverter e dei pannelli
fotovoltaici ad esso collegati nell'intervallo di tempo selezionato. Gli utenti possono visualizzare dati
specifici in tempo reale per ogni singolo modulo fotovoltaico, tra cui SN individuale, potenza
fotovoltaica e azimut. Inoltre, gli utenti possono modificare il layout di ciascun microinverter cliccando

su "Impostazioni". Per maggiori dettagli, fare riferimento a "Layout (solo micro inverter)".

Gestione dell'energia

Energy Management L Day | Week = Month ~ Year  Total 2025-09-06 L

0.0 kWh % U;

Self-Sufficiency
Energy Balance @

Explore FoxEss Cloud 2.0 now! A

La sezione Gestione Energetica offre un monitoraggio in tempo reale del bilancio energetico del sistema
e delle metriche di autosufficienza, supportato dall'analisi dei dati storici. Gli utenti possono selezionare
in modo flessibile intervalli di tempo (giorno/settimana/mese/anno/totale) per esaminare tendenze e

prestazioni riepilogative.
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3.3 Analisi impianto

Fare clic sul nome dell'impianto nell'elenco degli impianti e selezionare "Analisi" sul lato sinistro della

barra di navigazione.

2 )
FOX - m Plants Devices Upgrade Q B2 & .
vice 3 Analysis
stk o Noma
& Dashboard Energy Analysis Consumption Analysis Revenue Analysis Benefits
- |
Energy Management Day Week  Month Year Total 06/09/2025 L
Devices
3.6 wwh 12.9 wh
@ Alarm
Productior Consumption
[@ Reports
= =
- 9.3 kWh elf-Consumption Export Self-Sufficiency stid Purchase
- ‘ = 3.60 kwh 100% 0 kwh o 3.60 kwhn 28 9.30 kwh 72%
nergy Balance @
Supply

9.30 kWh 3.60 kWh 0.20 kWh

« ™ Explore FoxEss Cloud 2.0 now! A

La pagina Analisi fornisce una valutazione approfondita delle prestazioni del tuo impianto attraverso

moduli specializzati:
e Analisi energetica: monitoraggio dettagliato dei modelli di fornitura e utilizzo
¢ Analisi dei consumi: comportamento del carico e metriche di efficienza
e Analisi dei ricavi: performance finanziaria e guadagni dalle esportazioni

e Vantaggi: panoramica del contributo ambientale dell'impianto.

3.4 Dispositivi

3.4.1 Elenco dispositivi

Fare clic sul nome dell'impianto nell'elenco degli impianti e selezionare "Dispositivi" sul lato sinistro della

barra di navigazione per visualizzare I'elenco dei dispositivi.
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i Dashboard

|2 Analysis

= Edit

& Alarm

[@ Reports

[ Devices

* Normal

Devices

All Inverter

Inverter-1

e | On Grid

Data logger

Inverter-2

war l On Grid

& Quick settings

Clear Q | 88 =

Data logger Data logger

Explore FoxEss Cloud 20 now! A

La pagina Elenco dispositivi visualizza tutti i dispositivi presenti nell'impianto selezionato. Gli utenti

possono:

3.4.2 Dispositivo Analisi

Visualizza SN, stato attuale e categoria di ciascun dispositivo

Fare clic sulle categorie di dispositivi specifici per visualizzare rapidamente i dispositivi

corrispondenti.

Filtra i dispositivi in base alle comunicazioni, alla modalita on/off-grid o allo stato. In

alternativa, cerca direttamente i dispositivi inserendoil numero di serie(SN).

Per passare dal layout basato su immagini all'elenco basato su testo, fare clic sull'icona di

commutazione a destra dell'elenco dei dispositivi.

Fare clic su "Modifica" per assegnare un nome personalizzato a qualsiasi dispositivo per

facilitarne l'identificazione.

Per visualizzare i dati storici di un dispositivo, selezionarlo dall'elenco dei dispositivi. Per impostazione

predefinita si aprira la pagina di analisi del dispositivo.

Curva
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= Edit

B Dashboard
2 Analysis
B Devices
@ Alarm

@ Reports

M yanghaoming
Plants Devices Upgrade QN @ Adimin
[ Device Det... x ™ Devi "
* Normal @ Quick settings
€ Inverter-1 2 ' Updated 6 minutes ago
A G @
1.881w X 41w @ 100.9 kwh G 23.4mwh
PV Power Today PV Yield Monthly PV Yield Total PV Yield
wir Analysis Real-time Settings
Inverter-1
| Real-time Curve 06/09/2025 ¥ Filter 4
Device Information
State: ‘ — PV Power = EPS Power = Output AC Pow
SN: a o
i |
Plant: > It
Model: H1-50-E o
Meter: © Offiine W
Datalogger: a
Version_Master: 1.63(1.63) kw
Version_Slave: 1.02(1.02) W
Version ARM: 1.70(1.70)

La curva in tempo reale fornisce una rappresentazione visiva dinamica dei principali parametri energetici

del dispositivo in un periodo di 24 ore. Gli utenti possono selezionare una data specifica e applicare dei

"Filtri" per selezionare I'elemento da visualizzare sul grafico a curve.

Inoltre, e possibile esportare un report Excel cliccando sull'icona di esportazione a destra del grafico. Per

esaminare le tendenze dettagliate dei dati, passa il mouse sul grafico e usa la rotellina per ingrandire,

perfezionando la risoluzione della sequenza temporale per un'analisi piu approfondita.

Analisi energetica

Fox- E3 Plants Devices Upgrade Q B & ) Mm,‘
D Plants M Devices X [ Device Det... x D Device Det X D) Devices X D Analysis X
= Edit * Normal @ Quick settings
& Dashboard € Inverter-1 2 < g Updated 4 minutes ago
2 - 0 ' 0
122 Analysis 1881w £ 4.1wh @ 100.9 kwh G 23.4mwh
& Devic PV Power Today PV Yield Monthly PV Yield Total PV Yield
evices .
& Alam T Analysis  Rea-time Settings
Inverter-1
Reports e
Devicalrformation | Energy Analysis | Week ‘ Month ~ Year  Total 36/2025 L
State: Normal ‘ - - - r b
SN: ) 0 kWh
Plant: >
Model: H1-50-E 20 kWh
Meter: © Offline
Datalogger: a’ 20 kWH
Version_Master: 1.63(1.63) 40 kWt
Version_Slave: 1.02(1.02)
Version ARM: 1.70(1.70)
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In questa sezione vengono visualizzati i dati relativi al consumo energetico del dispositivo selezionato. Gli
utenti possono selezionare una data specifica o scegliere un intervallo di tempo
(settimana/mese/anno/totale) per visualizzare le tendenze energetiche corrispondenti. Per esportare un

report di analisi energetica in formato Excel, fare clic sul pulsante Esporta sul lato destro della sezione.

3.4.3 dati in tempo reale

Seleziona un dispositivo dall'elenco dei dispositivi e scegli "Tempo reale" per visualizzare i dati in tempo

reale.

Devices  Upgrade

[ Device Det... X

= Edit * Normal ® Quick settings
& Dashboard € Inverter-1 2 sy a Updated 6 minutes ago
< ~ A
2 Analysis 1.88Tww £ 4.1kwh 100.9 kwh 23.4mwh
b Devices - |
& Alam wi Analysis  Real-time  Settings
Inverter-1
@ Reports I PV Information
Device Information
State: Voltage (V) Current (A) Power (kW)
SN:
PV - - 1982
Plant: >
Model: H1-50-E Vi 3501 20 0700
Meter: © Offiine
X V2 218.7 46 1282
Datalogger:
Version_Master: 1.63(1.63) VAR
Information
Version_Slave: 1.02(1.02)
y Version ARM: 1.70(1.70) Vialtana AN w Druar (LAN Eraniiancs Ha

La pagina dei dati in tempo reale fornisce informazioni complete sul dispositivo selezionato all'interno
dell'impianto corrente. Gli utenti possono accedere a tutti i dati operativi rilevanti e alle metriche delle

prestazioni specifiche del dispositivo.

3.4.4 Impostazioni avanzate

Per configurare i parametri specifici del dispositivo, seleziona un dispositivo dall'elenco dei dispositivi e vai

all'opzione "Impostazioni" .
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Devices  Upgrade

[ Device Det... X

= Edit * Normal @ Quick settings
& Dashboard € Inverter-1 £ sy a Updated 7 minutes ago
122 Analysis 1.88Tiw B 4.7 wh : 100.9 kwh : 23.4 mwh
B Devices . R
@ Alarm wir Analysis Real-ime  Settings
Inverter-1
[@ Reports
Device Information SystemTime © After setting Safetycountry/Safetytype/GridCode, please click the Clear and Refresh Page. Refresh
Stite? BasicParameterst
year + month
SN: ) €
WorkModeParameters 2 (20~99) 9 (1~12)
Plant: >
ChargingTime
Model: H1-5.0-E day hour
Meter: © Offline BatteryCapacityContr. 5 (1-31) T (0~23)
Datalogger: | SafetyStartParameters
minute second
Version_Master: 1.63(1.63) SafetyVoltageParame...
Version_Slave: 1.02(1.02) SafetyFrequency B
Version ARM: 1.70(1.70)
:

La sezione Impostazioni fornisce opzioni di configurazione avanzate per personalizzare il comportamento

del sistema e ottimizzare le prestazioni.

Nota: per indicazioni dettagliate su parametri specifici, consultare il documento delle specifiche tecniche

o contattare |'assistenza post-vendita.

3.5 Allarme

Fare clic sul nome dell'impianto nell'elenco impianti e selezionare "Allarme" sul lato sinistro della barra

di navigazione.

La sezione Allarme € organizzata in cinque parti principali:
e Categoria: Visualizza le categorie e la quantita di dispositivi attualmente con guasti attivi
e Gravita: Indicare il livello critico di ciascun allarme.

¢ Tendenza per categoria: Presenta I'andamento dei dispositivi che hanno generato errori

nell'ultima settimana, inclusa la quantita di occorrenze per tipo di dispositivo.

e Avviso attivo: Mostra i messaggi di errore specifici e le descrizioni dettagliate per ciascun

allarme attivo.

e Storico avvisi: Rivedere i messaggi di errore precedenti. Gli utenti possono personalizzare gli
intervalli di tempo ed esportare i dati di errore filtrati come report Excel per un'ulteriore

revisione.
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FOX = Plants Devices Upgrade Q B & ™ m,.’“““‘"“

s X 0 Alarm  x

= Edit ® Fault @ Quick settings
Alarm Updated 4 minutes ago
i Dashboard
’ Categol Severi Trend by Catego
|2 Analysis legory y Category
m Inverter m Total — Inverter
b Devices ’ 1
Reports

Active Warning Historical Warning

Clear

Device Severity Message Category Occurrence time

Inverter 2025-09-06 11:37:12 CET

3.6 Rapporto

Fare clic sul nome dell'impianto nell'elenco impianti e selezionare "Allarme" sul lato sinistro della barra

di navigazione.

3.6.1 Rapporto energetico

- .
FOX [ 6eta | Plants Devices Upgrade Q B @ ol it
D Plants [ Reports

= Edit * Normal @ Quick settings
& Dashboard Report
|22 Analysis Energy Report  Real-time Report
Bh-Desics Energy Report i Qsubscribe
Custom time ranges, Email subscription and multiple file templates.
@ Alarm .
, [ Week | Month Year | 36/2025 i Bt
[@ Reports e |
| Energy Balance ©) | PV Production | Load Consumption
® To Grid From Grid
“ 68.80kWh 52.40% 5410kwh 48.35%
. To Load and Battery (Self 5 From PV and Battery (Self
Consumption) Sufficiency)
+19.40kwh
131.30kwh ool T Eon 111.90kwh 57.80kWh 51.65%

| Energy Analysis

« = To Load & Batterv (Self-Consumption) — To Grid — From PV & Battery ([JEEETISETES

La sezione dedicata al rapporto sull'energia fornisce una panoramica completa dei modelli di produzione

e consumo di energia. Gli utenti possono analizzare i dati relativi alla produzione
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fotovoltaica e al consumo di energia selezionando un intervallo di tempo personalizzato
(settimana/mese/anno). Per esportare un report in formato CSV o PDF per il periodo selezionato, fare

clic sull'icona di esportazione.
Iscriviti
Gli utenti possono abbonarsi ai report automatici cliccando su "Iscriviti" e selezionando la frequenza

preferita (settimanale, mensile o annuale). Una volta confermati, il sistema inviera i report selezionati

all'indirizzo email dell'utente all'orario programmato.

Per modificare o annullare I'abbonamento, gli utenti possono tornare alla pagina Report e selezionare
"Annulla iscrizione"

r N

Subscribe X
The report will be sent to your Email address.
Weekly Report

Every Monday at 10 a.m.

Monthly Report

The 1st of every month at 10 a.m.

Yearly Report

On January 1st of every year at 10 a.m.

3.6.2 Report in tempo reale

La funzione di report in tempo reale consente agli utenti di esportare i dati dai dispositivi selezionati.
Personalizza i report selezionando intervalli di tempo e parametri specifici, quindi scaricali in formato CSV

o inviali direttamente alle e-mail degli utenti.
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% | haomi
FOX m Plants Devices Upgrade Q @ & Xm. =

[ Reports
= Edit * Normal @ Quick settings
& Dashboard Report
|2 Analysis Energy Report  Real-time Report
b Devices
Real-time Report  oevee e
@ Alarm
Custom parameters and CSV export
Device
Please select
Device Type
Report Type
Ple:
Format
Standard

3.7 Impostazioni rapide

Per accedere alle "Impostazioni rapide", vai all'Elenco piante, clicca sul nome della pianta desiderata,

accedi alla sua Dashboard e seleziona "Impostazioni rapide".

FOX [ 5cta | Plants Devices Upgrade Q B & | X:rz:wﬂma

D Plants | % [ Dashboard %

=t Nommal ﬂ
Total Home (0,23 kW

Plant Info =

iml Dashboard

Load Solar
—~— 7

|2 Analysis ==
0.23 kw 277w Plant Type: - Plant Capacity: 567
B Devices I Installer: Create time: 09/08/2022
i

@ Alarm
PV Yield B Feed-in Energy [ 2]
Reports -
Grid Exporting Battery 0/17404.0 0792257
241w ’ =LY soc: 100 % Today/Total (kWh) Today/Total (kWh)
:% % - ~ - Discharging:
Y . o 14w Consumption Revenue ]
— 0779485 0/3306.8
Today/Total (kWh) Today/Total (£)
Energy Management Day | Week = Month Year | Total  06/09/2025 &L

Supply (kW)
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3.7.1 Gestione batteria

Quick settings

®  Grid Charging Time .01 - i
B ©

Battery Reserve Capacity ©

00:00 - 00:00

harge from grid enabled

@  System Min SoC ©
*  Work Mode L)

#  Advanced Settings

e Tempo diricarica della rete: Configurare periodi di tempo specifici in cui il sistema e

autorizzato a caricare dalla rete.

Nota: per impostazioni di ricarica complesse in base al tempo di utilizzo, utilizzare 'opzione di
pianificazione della modalita, se supportata dal modello di inverter. Si noti che quando la pianificazione

della modalita e attiva, i periodi di tempo impostati in questa opzione non verranno applicati.

e Capacita diriserva della batteria: Imposta il SOC di riserva per interrompere la scarica in

modalita di connessione alla rete quando viene raggiunto questo SOC.

¢ SoC minimo del sistema: Imposta il valore SOC minimo per interrompere la scarica in modalita

fuori rete quando viene raggiunto questo valore SOC.
Nota: dovrebbe essere impostato su un valore inferiore al SOC di riserva della batteria.
e Modalita di lavoro: Per maggiori dettagli, fare riferimento a "Modalita di lavoro".

e Pianificatore modalita: Consentire agli utenti di configurare e automatizzare le modalita
operative dell'impianto in base a periodi di tempo personalizzati. Gli utenti possono definire gli

orari di inizio e fine per ogni pianificazione e selezionare la modalita di lavoro desiderata.

e Lasezione Impostazioni fornisce opzioni di configurazione avanzate per

personalizzare il comportamento del sistema e ottimizzare le prestazioni.
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3.8 Impostazioni dell'impianto

Informazioni di base
Fase 1: accedere alla home page e selezionare la pianta di cui si desidera visualizzare le informazioni.
Passaggio 2: fare clic su "Modifica" nell'angolo in alto a sinistra dell'elenco dei dispositivi.

FOX * Plants Devices Upgrade Q @ @ ™ yenaoming

[ Dashboard x

= Edit * Normal

il Dashboard
Plant o =

Solar

2 Analysis X ’
10.8 kw . Plant Type: Residential PV Plant Capacity: 15.0
i Devices Installer: ! Cre el 2025-09-06
@ Alarm
N gi PV Yield = | Feed-in Energy a
[@ Reports

@ Quick settings

0765 ===
Today/Total (kWh) Today/Total (kWh)
|
V .§ ( § Consumption Revenue n
i i
8 A
< S -=/-- 070
Today/Total (kWh) Today/Total (
Energy Management Day Week Month Year Total 2025-09-06 &

Fase 3: rivedere le informazioni sull'impianto e aggiornare le informazioni che si desidera modificare.

X Settings

About Plant
Plant

Tag Grou,
& About Plant " "

Edit Tags

Basic

Plant Name

Change Name
Currency
usD($;

Change Currency
Agent

Change Agent
Cover Image

Change Cover Image

Address

Detailed Address
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Impostazioni tariffarie (solo GMAX)

Per maggiori dettagli, consultare "Impostazioni tariffarie (solo GMAX)".
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3.4 Dispositivi

Accedi alla home page e clicca su "Dispositivi

dal menu in alto.

[ Devices
Devices
+ New Tag Default @ Tag Management
Category g‘ 88 | =
Al Inverter  Battery  AIOESS
Micro inverter  EV Charger  Heat Pump inverter nverser nverter Inverter
B Offine B Offiine B Offline B Offline
R - - - -
61F502005G8001
Device Category L Inverter nverter Iverter fre—
Installed Date Inverter e Inverter vee Inverter wee F
B offiine B Offine B Offiine M. (Gnine (OnGid
Country / Region nverter nverter Inverter Inverter
Total 797024 records 1 2 3 4 5 79703 > 10/ page

Explore FoxEss Cloud 2.0 now! A -

3.4.1 Elenco dispositivi

L'elenco dei dispositivi mostra una panoramica completa di tutti i dispositivi registrati nell'account. Da

qui, gli utenti possono:

e Visualizzare le informazioni sul dispositivo. L'elenco mostra il nome, il numero di serie, la

categoria e lo stato operativo attuale di ciascun dispositivo.

e Cercare un dispositivo tramite il suo SN. Filtrare i dispositivi per categoria, categoria del

dispositivo, data di installazione e paese/regione.

e Passare dalla visualizzazione elenco alla visualizzazione immagine. Per passare da una modalita
di visualizzazione all'altra, fare clic sull'icona della visualizzazione elenco o sull'icona della

visualizzazione immagine nell'angolo in alto a destra dell'elenco dei dispositivi.

e Fareclic sull'icona Modifica per personalizzare il nome di ciascun dispositivo
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4.2 Etichetta

FOX -
[ Devices x
Devices
Default 8 Tag Management
Category (v (] =
Al Inverter  Battery  AIOESS
Weciolwertar’| [[EV.Charoer | [ Heat Pusmp. Inverter Inverter e Inverter wee Inverter
B Offline B Offline B Offiine B Offline
e e s = he
S - verter Inverter i Inverter
Al
Installed Date Inverter aee Inverter we Inverter wee ki
B Offine B Offine B offine - Ofiine
3
Country / Region verter Inverter Inverter
Total 797062 records 1] 2 3 4 s 79707 > 10/ page
Explore FoxEss Cloud 2.0 now! A
Opzione A:
H

Passaggio 1: fare clic su "Nuovo tag" per creare un tag.

Passaggio 2: personalizza il nome del tag e cerca i dispositivi da aggiungere in base al nome dell'impianto o

al SN.

Passaggio 4: fare clic su "Conferma" per completare.
Opzione B:

Passaggio 1: fare clic su "Gestione tag" per creare.

Passaggio 2: fare clic su "Nuovo tag", personalizzare il nome del tag e fare clic su uno spazio vuoto per

creare il tag.

Passaggio 3: fare clic su "Dettagli" e cercare i dispositivi da aggiungere in base al nome dell'impianto o al

SN.

Passaggio 4: fare clic su "Conferma" per completare.
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5 Aggiornamento (solo account installatore e amministratore)

Vai alla home page e clicca su "Aggiorna" dal menu in alto.

La funzione di aggiornamento consente di aggiornare da remoto le versioni del firmware, garantendo che i

dispositivi funzionino con le piu recenti ottimizzazioni delle prestazioni.

() Upgrade

Upgrade Center Updated just now
+ Add New Task | Open Task (€ Close Task (2)

5.1 Aggiornamento singolo

Passaggio 1: fare clic su "Aggiungi nuova attivita" per avviare il processo di aggiornamento.

Passaggio 2: seleziona la categoria corrispondente al dispositivo che desideri aggiornare, quindi

seleziona " Aggiornamento singolo" e fai clic su "Avanti".
Passaggio 3: inserisci il numero di serie del dispositivo e fai clic su "Cerca".

Passaggio 4: verificare le informazioni sul dispositivo per confermare che sia il dispositivo corretto per
I'aggiornamento. Dopo la verifica, seleziona il/i dispositivo/i dai risultati della ricerca qui sotto e clicca su

"Avanti" per procedere.

Passaggio 5: Completare le informazioni sull'attivitadi aggiornamento. Una volta completato, clicca su

"Aggiorna".
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5.2 Aggiornamento in serie

Passaggio 1: fare clic su "Aggiungi nuova attivita" per avviare il processo di aggiornamento.

Passaggio 2: seleziona la categoria corrispondente al dispositivo che desideri aggiornare, quindi

seleziona " Aggiornamento batch" e fai clic su "Avanti".
Passaggio 3: seleziona la serie di dispositivi che desideri aggiornare e fai clic su "Cerca".

Passaggio 4: verificare le informazioni sul dispositivo per confermare che sia il dispositivo corretto per
I'aggiornamento. Dopo la verifica, seleziona il/i dispositivo/i dai risultati della ricerca qui sotto e clicca su

"Avanti" per procedere.

Passaggio 5: Completare le informazioni sull'attivitadi aggiornamento. Una volta completato, clicca su

"Aggiorna".

Nota: I'aggiornamento in serie non & supportato per le batterie C&I. Si prega di aggiornarli

singolarmente.
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6 Impostazioni dell'account

Clicca sull'avatar nell'angolo in alto a destra della home page per gestire le impostazioni e le informazioni
relative all'account.
6.1 Informazioni sull'account

Fare clic sull'avatar e selezionare "Informazioni sull'account".

Gli utenti possono cambiare avatar, personalizzare il nome e aggiornare le informazioni relative alla

sicurezza e alla posizione dell'account.

Plants Devices Upgrade Reports

[ Account Inf...

Ethan Agent
Account
A Account Information e Custom Name £

@ Invite hange Avatar

@ System Settings User Name

Account Type
B Contact Us

Affiliated organization
@ About

Account security

Email
Change email

Mobile Number Change Mobile Number

Password
Change password

Location Edit

Explore FoxEss Cloud 20 now! A

6.2 Invita (solo account agente)

Fai clic sull'avatar e seleziona "Invita".

Gli agenti possono generare codici di invito per aggiungere installatori o altri agenti alla propria

organizzazione.

Per maggiori dettagli, fare riferimento a "Come ottenere il codice invito".
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6.3 Impostazioni di sistema

Fare clic sull'avatar e selezionare "Impostazioni di sistema".

Gli utenti possono impostare la lingua di sistema predefinita o eliminare il proprio account nelle

impostazioni.

FOX -

9 Ethan Owner Basic settings Advanced Settings Cancel Account

Default language

A Account Information English
@ System Settings
B8 Contact Us

@ About

Explore FoxEss Cloud 2.0 now! A

6.3.1 Impostazioni avanzate (solo account proprietario)

Fare clic sull'avatar e selezionare "Impostazioni avanzate". Gli utenti

possono consentire |'accesso da pil dispositivi.

6.4 Contattaci

Fai clic sull'avatar e seleziona "Contattaci".

Gli utenti possono richiedere assistenza post-vendita tramite e-mail o telefono.
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FOX * aQ @ @ (2o

e Ethan Owner | GLOBAL HEAD OFFICE

4 FOXESS CO., LTD. No. 939, Jinhai 3rd Road, Longwan District, Wenzhou, China
AR Account Information

Website Phone(General Enquiries) Phone{Sale:
@ System Settings https://www.fox-ess.com/get-in-touch/ +86 (510) 68092998 +86 (510) 68101679
&1 Contact Us
| GLOBAL SERVICE CONTACT DETAILS

© About

Europe

Portugal - Spain Poland - Italy I I France I I

B service pt@fox-ess.com

Q=

UK =

& service.uk@fox-ess.com

& +44 (0)24 7510 0078

I &

&= servicesp@fox-ess.com

& +34 868 99998-0

Germany -
& service.de@fox-ess.com

& sales.de@fox-ess.com

& serwis@fox-esspro

& +48 22 580 8000

& serviceit@fox-ess.com

& +3904 9636 7610

& service fr@fox-ess.com

& +3341240005-0

 +49 (0)405379921 ii

6,5 Informazioni

Fai clic sull'avatar e seleziona "Informazioni".

Gli utenti possono controllare I'attuale Informativa sulla privacy e i Termini di servizio

6.6 Esci

Fai clic sull'avatar e seleziona "Esci".

Gli utenti verranno disconnessi e reindirizzati alla pagina di accesso.
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7 Pannello di controllo GMAX GIS

Vai alla home page e clicca su "GMAX GIS Dashboard" dal menu in alto.

- COMMERCIAL ENERGY STORAGE SYSTEM _

Sep 7, 2025, 11:05 AM EUR(E)

Kazakhstan
Mongolia

Turkmenistan,

South Korea S9N €'7,46678

Afghanistan’ "8 ¥ 3
¢_Pakistan®® W~
WNepal-,— 3
3 » -
Saudi Arabla’\__{ @ india

Iran

¢*2 & Reigerweg 21
5 o™ oty b
man (Burma).
— o 7
= 1
- Viemam  Phillppines
=

Yemen

Malaysia

31.54mw | 23.8TMwn €-7,466.78 7,481.77vwn

Google Namibia [~ Zimbabwe Keyboard shortcuts | Map data ©2025 Google, INEGI | Terms

L'area centrale della dashboard mostra una mappa interattiva che mostra la distribuzione geografica di

tutti gli impianti GMAX presenti nel tuo account.
| marcatori numerici sulla mappa indicano il numero di piante presenti in ogni posizione.

Fai clic su un marcatore per ingrandire e visualizzare la distribuzione dettagliata delle piante, oppure fai

clic sull'icona del fulmine per accedere alla pagina dei dettagli di una pianta specifica.

Utilizzare il pulsante di ricerca per individuare le piante in base al nome o al numero di serie del

dispositivo. La mappa supporta lo zoom avanti e indietro per una navigazione piu chiara.

Nota: la mappa in questo sistema é fornita da Google Map. Non possiamo e non saremo responsabili
dell'accuratezza, della precisione, della disponibilita o della non violazione del servizio di mappe. Se
riscontri che il contenuto della mappa non é coerente con le informazioni relative al tuo Paese/regione,

controlla che il Paese/regione sia configurato correttamente in "Impostazioni".

Sotto la mappa, un pannello informativo mostra i dati riepilogativi di tutti gli impianti GMAX, tra cui il

numero totale di impianti, la capacita totale, i risparmi totali stimati e la produzione totale di energia.

Sul lato sinistro della pagina, i pannelli mostrano
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e L'andamento mensile della produzione di energia

e L'attuale produzione di energia da parte di ogni impianto.
Il pannello in alto a destra fornisce aggiornamenti dinamici, tra cui:

e Tendenze nel numero di piante nel tuo account

e Stato online/offline degli impianti nel tuo account

e Capacita totale di ogni impianto
Sul lato destro del cruscotto, i pannelli mostrano:

e Risparmio stimato per ogni impianto

e  SOH per ogni impianto

e Avvisi attivi in tutti gli stabilimenti, classificati in base al livello di gravita
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Impostazioni tariffarie (solo GMAX)

Fase 1: accedere alla home page e individuare lI'impianto GMAX di cui si desidera modificare le

informazioni.

Passaggio 2: fare clic su "Modifica" nell'angolo in alto a sinistra dell'elenco dei dispositivi.

= Edit

& Dashboard
|2 Analysis
B Devices
@ Alarm

[@ Reports

Passaggio 3:

X Settings
Plant
About Plant

Layout
& System Diagram
Tariff

@ Time of Use Period

B Time of Use Tariffs

O Device Det... x

s

< Factory#4 2 <0

C&l Battery Status

O StandBy A On Grid )

748.00 V 50000.00 kQ

S0H9920%

Temperature ()

26.20°C

Version Details

Plants  Devices

Battery Pack P

Battery Pack 01
foltage

185.90V
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Min cell temperature
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Upgrade
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selezionare il periodo di utilizzo per creare un periodo ToU.

Time of Use Period
The Tol

Period will be applied from the top to the bottom.

Please Create 3 ToU Period
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Fase 4: Compilare le informazioni richieste, tra cui nome, categoria tariffaria, periodo e operazioni

programmate. Dopo aver compilato il modulo, clicca su "Salva" per terminare.

X Create a ToU Period

I Name

| Tariff Category and Period
Peak
Mid-Peak
Flat
Off-Peak

Super Off-Peak
| scheduled Operations
Repeat
Everyday

Assigned to

toncel
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9 Modalita di lavoro

Vai all'elenco delle piante, seleziona la pianta desiderata e accedi alla relativa Dashboard. Quindi,

procedere a "Impostazioni rapide" per configurare la "Modalita di lavoro" e il "Pianificatore modalita".

La funzione modalita di lavoro consente agli utenti di personalizzare il comportamento operativo della
centrale elettrica in base alle diverse esigenze energetiche. Gli utenti possono scegliere tra diverse
modalita per ottimizzare la distribuzione dell'energia, dare priorita alle fonti di energia o allinearsi alle

tariffe elettriche basate sul tempo.

9.1 Autoconsumo

La modalita di autoconsumo massimizza I'utilizzo dell'energia fotovoltaica e della batteria per alimentare i

carichi, riducendo cosi al minimo il consumo di energia della rete.

9.1.1 Logica di base

e Quando la potenza di uscita del fotovoltaico e sufficiente, I'energia fotovoltaica verra prima
fornita ai carichi, mentre I'eccesso verra immagazzinato nella batteria. Se dopo questo

periodo dovesse esserci ancora un surplus di energia, questa verra immessa nella rete.

e Se la potenza di uscita del fotovoltaico non & sufficiente a soddisfare la richiesta del carico, il
sistema fornisce al carico I'energia immagazzinata nella batteria. Se la capacita della batteria

non é sufficiente, il sistema acquista energia dalla rete per soddisfare la richiesta del carico.

9.2 Priorita di immissione

La modalita di priorita Feed-in da priorita alla vendita di energia elettrica per generare reddito.

9.1.1 Logica di base

¢ Quando il fotovoltaico & in funzione, I'energia fotovoltaica viene prima fornita ai carichi,
mentre I'energia in eccesso viene immessa nella rete. Se vengono raggiunti i limiti di

immissione, |'energia verra immagazzinata nella batteria.
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9.3 Backup

In questa modalita la batteria si carica alla massima potenza fino al raggiungimento dell' SOC di backup,

mentre non & consentita la scarica della batteria.

9.1.1 Logica di base

Quando la potenza di uscita del fotovoltaico e sufficiente, il sistema utilizza I'energia
fotovoltaica per caricare prima la batteria. Se, in seguito, si verifica un eccesso di energia,

guesta verra fornita al carico.

Se I'energia fotovoltaica non riesce a soddisfare la domanda di backup, il sistema

acquista energia dalla rete per caricare la batteria.

La batteria puo0 scaricarsi mentre il SOC corrente supera il SOC di backup.

9.4 Peak Shaving

La modalita di riduzione dei picchi implementa strategie di gestione dell'energia impostando lo stato di

carica della batteria e i limiti di importazione dalla rete in base ai programmi di produzione, riducendo

cosi il consumo energetico complessivo durante i periodi di picco.

9.1.1 Logica di base

Per effettuare il peak shaving & necessario impostare due parametri: il limite di importazione e la soglia

SOC.

Quando il livello di carica della batteria & superiore alla soglia, il sistema funziona in

modalita di autoutilizzo.

Quando il livello di carica della batteria scende al di sotto della soglia impostata, il sistema
attiva automaticamente la riduzione dei picchi di carica per ridurre i costi dell'elettricita. In
guesta modalita, la batteria fornira energia solo quando il fabbisogno elettrico della tua casa

supera il limite di importazione che hai impostato.

Se il prelievo dalla rete supera costantemente il limite di importazione, la batteria si esaurira
fino al raggiungimento del livello minimo di protezione SOC. A questo punto, la funzione Peak

shaving si interrompe automaticamente per evitare danni alla batteria,
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passando al funzionamento fail-safe. L'impostazione della soglia SOC bilancia quindi

I'autoconsumo giornaliero con I'eliminazione prolungata dei costi di picco.

9.5 Pianificatore di modalita

Il Mode Scheduler consente agli utenti di automatizzare le modalita operative entro periodi di tempo
specificati per soddisfare specifiche esigenze di gestione energetica. Definendo gli orari di inizio/fine e
selezionando la modalita desiderata, il sistema cambiera automaticamente modalita in base alla

programmazione.

Mode Scheduler

Time Work Mode

Min SoC on grid

0

Forced discharge cutoff SoC (FDSOC) MAXAC power for forced discharge (FDPwr)

0 ~ 10500W
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11 Domande frequenti

9.1 Come ottenere il codice di invito

Passaggio 1: Clicca I'avatar in alto a destra e seleziona "Invitare".

Passaggio 2: Determina il livello di accesso richiesto dall'invitato, seleziona il codice di invito

corrispondente.

Fox- E3 Plants Devices Upgrade Reports Q B B @ (20t
Test [ 3 Invite %
e Ethan Agent
A Account Information g\
vt Invite Installer
® System Settings One-time use code for Inviting an Installer
& Contact Us Get Invitation Code
@ About
&
Invite Agent

One-time use code for inviting an agent user

Get Invitation Code

Explore FoxEss Cloud 2.0 now! A

Passaggio 3: verifica attentamente di aver selezionato il tipo di invito corretto, fai clic su "Ottieni codice

invito" e invia il codice all'invitato.

9.2 Come cambiare impianto

Accedi alla home page e clicca sul nome di un impianto diverso nell'elenco sottostante per cambiarlo.

La barra di navigazione consente agli utenti di passare rapidamente da una pianta all'altra visualizzata in

precedenza.
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Plants Devices Upgrade Reports

0 Plants Test

+ Create Plant

+ NewTag  Default @ Tag Management

¥ Advanced filter 1 @0 ®0 o1
Plant Name  Plant Type Status Country / Region City Registration Date 3 System Size $ Today Yield $ Total ' Opertion @
Test Energy Stor... © Offline Afghanistan 1 2025-09-07 14:22:18 AFT 0.0kWp OkWh 0kWh  Delete Settings Tag

Total 1 Plant \I\ 10/ page

9.3 Come eliminare i dispositivi

Passaggio 1: individuare I'impianto associato al dispositivo che si desidera rimuovere nell'elenco

Impianti e fare clic sul nome dell'impianto.
Passaggio 2: fare clic su "Dispositivi" nella barra di navigazione a sinistra e quindi su "Aggiungi nuovo".

Passaggio 3: identifica il dispositivo che desideri eliminare, clicca su "..." e seleziona "Elimina".

FOX - m Plants Devices Upgrade Reports Q = @ - ﬁ;ﬁ? hens
D Plants Test D Device Det... X [ Devices x
Test v = Edit * Offline & Quick settings
& Dashboard Devices
| Analysis All Inverter Battery Data logger
@ Alarm Invertent £ - Battery-1 ~ “ 609WWEJF47GDO16
@ Reports “n1 Offline Offline Offline
@ Repo Delete
o Q o
ry: Inverter Category: Battery ategory: Data logger
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9.4 Come ottenere supporto post-vendita

Passaggio 1: fare clic sull'avatar nell'angolo in alto a destra della home page e selezionare

"Contattaci".

Passaggio 2: trova le informazioni di contatto del servizio e contatta |'assistenza via e-mail o telefono.

FOX - m Plants Devices Upgrade Reports QB @ a Eg::‘m
B Plants O Contact Us %
e Ethan Agent | GLOBAL HEAD OFFICE
° FOXESS CO.,, LTD. No. 939, Jinhai 3rd Road, Longwan District, Wenzhou, China
AR Account Information
@ |\ebsite o  Phone(General Enquiries) o | Phone(sale
A Invite https://www.fox-ess.com/get-in-touch/ +86 (510) 68092998 +86 (510) 68101679
& System Settings
| GLOBAL SERVICE CONTACT DETAILS
B Contact Us
Europe
@ About
Portugal - Spain Poland E= Italy l I France I I
& service pt@fox-ess.com & servicesp@fox-ess.com & serwis@fox-ess.pro & service.it@fox-ess.com & service fr@fox-ess.com
.- L +34 868 99998-0 & +48 22 580 8000 & +3904 9636 7610 © 334 1240005-0
UK .: : Germany -
& service.uk@fox-ess.com & service.de@fox-ess.com
& +44 (0)24 7510 0078 & sales.de@fox-ess.com
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