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1 Installazione dell'ambiente

Requisiti dell'ambiente hardware e software per la versione Android

del telefono
e  Memoria del telefono cellulare di 1G o piu.
e Sistema operativo Android 4.1 o superiore.

Requisiti dell'ambiente hardware e software per la versione Apple

del telefono
¢ Richiede un iPhone 6s o superiore.
e Memoria da 1G+ a bordo.
e Sistema operativo los 13 o superiore.

2 Installazione di FoxCloud

E possibile cercare "FoxCloud" in Google Play, HUAWEI AppGallery,
App Store e installarlo.
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3 Fasi di funzionamento

3.1 Registrazione
Fasi del funzionamento

Passo1 Fare clic su "Iscriviti", quindi accedere alla pagina di registrazione.

Passo2 Inserire il nome utente, la password e la password di conferma come richiesto e
inserire l'indirizzo e-mail (facoltativo). Si consiglia di inserire l'indirizzo e-mail per
ricevere il codice di verifica quando si reimposta la password.

Passo3 Fare clic su "Termini di servizio" per visualizzare e spuntare i Termini di servizio.

Passo4 Fare clic su "Avanti" per accedere all'introduzione del prodotto.

Passo5 La schermata di presentazione del prodotto prevede tre ruoli tra cui scegliere:
utente finale, installatore e agenzia.

----End
® Partecipazione come agente
Dopo aver fatto clic sull'agente, selezionare un agente esistente e inserire il

Codice invito generato dall'agente per completare la registrazione dell'agente.

Figura1-1 Partecipazione come agente

Registrati

Fox©

ESS

Accedi

Registrati
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Notifica utente Introduzione al prodotto

FOXESS Termini di Servizio

Cari utenti, benvenuti alla registrazione e all’utilizzo
dei servizi forniti da FOXESS. Si prega di leggere
attentamente i seguenti termini. Se non & d’accordo con uno
qualsiasi dei termini di questo accordo, puo scegliere di
smettere di accedere e smettere di usare i prodotti e servizi
legati a FOXESS. Dopo aver firmato questo accordo, si
riterra che avete raggiunto questo accordo con FOXESS, e
allo stesso tempo, si accettano pienamente tutti i contenuti
dei termini di servizio, comprese le modifiche occasionali e
supplemento.

1.Chi puo utilizzare il servizio

Puo utilizzare il servizio solo se accetti di firmare
questo accordo con FOXESS ¢ non ¢ una persona a cui ¢
vietato ricevere il servizio dalla legge della giurisdizione
applicabile. Se accetta questi termini ¢ usi i servizi per
conto di una societa, organizzazione, governo o altra entita
individuale, dichiara ¢ garantisci di essere autorizzato a
farlo e di avere il diritto di vincolare I'entita a questi

i S o
g{u::zﬂcizve le parole "Lei" e "Sua" si riferiscono all'entita tilizzatore fina | Installatore Agente

2.Regole di utilizzo
2.1 I sito web e i suoi servizi sono sviluppati da

FOXESS e sono protetti da copyright. Gli utenti non sono
autorizzati a copiare o pubblicare nessuno dei contenuti

® Creare un agente
Dopo aver fatto clic sull'agente, selezionare Nuovo agente, inserire il nome
dell'agente, il paese/regione, l'indirizzo della societa dell'agente e I'indirizzo e-mail
e fare clic su Conferma per completare la registrazione dell'agente.

Figura1-2 Partecipazione come agente

Introduzione al prodotto Agente gia esistente Crea Nuovo Agente

Registrati

Seleziona il tipo

Crea Nuovo Agente
Agente gia esistente

Annulla

tilizzatore fina = Installatore Agente

Registrati
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® Installatore
Dopo aver fatto clic sul programma di installazione, inserire il nome del
programma, si consiglia di inserire il codice agente e fare clic su "Iscriviti" per
completare la registrazione.

L] NOTA
Codice agente fornito dall'agente

Figura1-3 Installatore

Diventa un installatore

Registrati
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® Utente finale
Fare clic sullutente finale e inserire il numero di serie del modulo di

comunicazione (WIFI/GPRS) o fare clic sulla casella di scansione del codice QR
per completare la registrazione dell'utente finale.

L] NoTA

Si consiglia di compilare il "Codice installatore/agente”, fornito dall'installatore o
dall'agente.

Figura1-4 Utente finale

Diventa un utente finale

Registrati

—End
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3.2 Accesso

Fasi del funzionamento

Passo 1 Selezionare "Accedi" nella pagina principale per accedere alla pagina di login.
Passo 2 Dopo aver inserito il nome utente e la password, fare clic su "Ricordami" e quindi
su "Accedi" per accedere all'applicazione.

——End

Figura2-1 Accesso

Accedi

Fox©O

ESS

Accedi

Registrati
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3.3 Panoramica

Visualizza una panoramica delle informazioni sulle centrali elettriche online, tra cui il

numero e lo stato delle centrali, le statistiche sulla produzione di energia e le statistiche sui
ricavi della produzione di energia.

Figura3-1 Panoramica

Panoramica Panoramica

9 o 12.00

Totale Online Allarme Offline Totale siti Dimensione totale del sis...

o

(Rendimento...
©
/Rendimento...

22.00

20328.30 “-1‘ 0.00 7501.00

<] " :
€13181.83 ) 0.00kW

90.98
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3.4 1l mio sito

e Visualizza le informazioni su tutte le centrali sotto l'utente corrente.

a. Agente: contiene le centrali create dall'agente, l'installatore & associato alle centrali create
dall'organizzazione, l'utente finale €& associato alle centrali create
dall'organizzazione.

b. Installatore: contiene la centrale creata dall'Installatore e la centrale creata dall'Utente finale
associato all'Installatore.

c. Utente finale: la centrale creata dall'Utente finale e la centrale associata all'Utente finale.

e E possibile effettuare ricerche e interrogazioni per nome della centrale, SN dell'inverter, SN del
registratore dati e visualizzare la centrale in base allo stato.

Figura4-1

Sito personale +

Normale Allarme Offline

Noom Kanjanaburi
.

ArturO
L]

Baglioni Marco
L]

Blanzieri Anna

—End
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3.5 Creare una centrale elettrica
3.5.1 Creazione dell'agente e del programma di
installazione

Fasi del funzionamento

Passo 1 Fare clic su nell'angolo in alto a destra di "ll mio sito" per accedere alla pagina
di costruzione e compilare le informazioni di base sulla centrale.
Passo 2 Selezionare il tipo di centrale elettrica

® Se tutti gli inverter della centrale sono inverter FV collegati alla rete, selezionare FV e
impostare un impianto FV.

® Se tutti gli inverter della centrale sono inverter di accumulo di energia, scegliere
I'accumulo di energia e creare una centrale di accumulo di energia.

Passo 3 Inserire l'indirizzo dell'impianto e il fuso orario e selezionare la tariffa per facilitare il
calcolo dei ricavi dell'impianto.

Passo 4 Fare clic sull'icona Aggiungi/Pulisci nell'elenco dei collettori, aggiungere il numero
di serie del modulo di comunicazione, collegare il modulo di comunicazione alla
centrale e fare clic su Conferma (Conferma) per terminare la costruzione della
centrale.

Figura5-1

< Sito personale

—End
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3.5.2 Creazione/associazione di stazioni
elettriche da parte dell'utente finale

Fase operativa

Passo 1 Fare clic su nell'angolo in alto a destra di "Il mio sito" per accedere alla
schermata di associazione.
Passo 2 Fare clic sull'icona Aggiungi/Pulisci nell'elenco dei collettori, aggiungere il numero
di serie del modulo di comunicazione e fare clic su "OK".
® Se l'agente o linstallatore ha creato una stazione elettrica, la stazione viene
associata con successo.
® Se non é stata creata alcuna stazione di alimentazione, fare clic su "OK" nella
finestra di richiesta per passare alla pagina Crea stazione di alimentazione nella

Figura 5-1, dove l'utente finale crea la stazione stessa.

Figura5-2

< Sito personale < Sito personale

669W2EPFO9PA081

SN non é associato ad alcun
sito,vuoi creare un nuovo
sito?

Annulla

—End
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3.6 Modifica e cancellazione delle stazioni
elettriche

Fase operativa

Passo 1 In "Il mio sito", fare clic suII'icona- a destra della centrale elettrica e apparira

una finestra pop-up.

Passo 2 Selezionare Modifica nella finestra a comparsa per apportare modifiche alle
informazioni della centrale una volta entrati nella pagina di modifica della centrale.

Passo 3 Fare clic sull'icona Aggiungi/Spezzatino nell'elenco dei collettori per aggiungere un
collettore a una centrale.

Passo 4 Fare clic sull'icona di cancellazione nell'elenco dei collettori per eliminare il

collettore legato alla centrale.

Figura6-1

Sito personale

Tutti Normale Allarme

Nome sitoc W Cerca

z001_Rig

Modifica

Elimina

Annulla

-—End
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3.7 Dettagli della centrale elettrica
Fase operativa

Passo 1 Fare clic sul nome della centrale in "Il mio sito" per accedere ai dettagli della

centrale.
--—--End

3.7.1 Panoramica del sito

Mostra la potenza attuale dell'impianto, la produzione di energia odierna/cumulativa e le

entrate odierne/cumulative.

® Potenza: mostra la potenza della centrale per il giorno corrente e consente di filtrare la

data per visualizzare la curva di potenza storica.

® Rendimento mensile/annuale: Mostra un istogramma della generazione del mese/anno

corrente.

Figura7-1

Panoramica del sito Panoramica del sito

\ 1.03

3111.00

le di oggi J ccumulatc

3111.00 $1.26 $933.30

Rendimento me...

2022-10
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3.7.2 Dispositivo
Mostra tutti gli inverter attualmente presenti nella centrale.
® Gliinverter target possono essere ricercati in base allo stato.

® Gli utenti che non dispongono di un terminale possono configurare l'inverter da remoto

. Lo .
facendo clic su “ " nell'angolo in alto a destra.

Figura7-2

Dispositivo ¢ Impostazione remota

Normale Errore Offline StartParameters

GridVoltageParameters

661F602008QB072 GridFregParameters

PowerFregParameters

ReactiveConfig

DCIConfig

ActivePowerConfig

ACPowerDownConfig

SystemTime

MeterConfig

Operation
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3.7.2 Registro degli errori

Visualizza i messaggi di errore per tutte le apparecchiature della centrale corrente per il

giorno.

® |a segnalazione degli errori per questo inverter pud essere ottenuta individualmente

cercando l'inverter SN.

Figura7-3

Registro errori

Nessun dato disponibile!

3.8 Informazioni sulle apparecchiature
Fase operativa

Passo 1 Selezionare la centrale in "Il mio sito" per accedere alla pagina dei dettagli della

centrale.
Passo 2 Fare clic su "Dispositivo" per accedere alla pagina dell'elenco dei dispositivi.

Passo 3 Fare clic su un dispositivo per accedere alla pagina dei dettagli del dispositivo.

——End
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3.8.1 Pagina dei dettagli dell’apparecchiatura

Include le statistiche del dispositivo, i dati in tempo reale, la versione e la batteria specifica
dell'accumulatore di energia.

3.8.1.1 Statistiche del dispositivo

Visualizzazione della produzione di energia e dei ricavi cumulativi e
giornalieri/mensili/annuali dell'inverter.

® Potenza: mostra la potenza dell'inverter per il giorno corrente, con la possibilita di

filtrare la data per visualizzare la curva di potenza storica.

® Rendimento mensile/annuale: Mostra un istogramma della produzione di elettricita per

il mese/anno.

Figura8-1

661F602008QB072

661F602008QB072 661F602008QB072

1906.90 125.70 1906.90

Rendimen..

3111.10

kWh

125.70 1906.90

Rendimento me...

Power
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3.8.1.2 Dati in tempo reale
Il flusso di potenza in uscita dell'inverter € mostrato sotto forma di diagramma di flusso.

Fase operativa

Passo 1 Fare clic su “ " nell'angolo in alto a destra per visualizzare i dati in tempo

reale.

——End

Figura8-2

661F602008QB072

v 661F602008QB072

RealData
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3.8.1.3 Versione

Elenca il numero di serie, il modello e la versione dell'inverter corrente, nonché informazioni
sull'impianto in cui si trova l'inverter.

Figura8-3

661F602008QB072

Bang Bua Thong

CF09AA047

F6000

Normale

Nontabur
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3.8.1.4 Batteria

Mostra lo stato di funzionamento attuale, la carica, la tensione, la potenza e la corrente
delle batterie dell'inverter.

Fase operativa

Passo 1 Fare clic su -: " nell'angolo in alto a destra per impostare il periodo di carica

e scarica.

——End

Figura8-4

Q6BC302019AC038

Normale

19%

Q6BC302019AC038

Periodo di ricarica 1
Attiva carica forte

Abilita per permettere |

Periodo di ricarica 2
Attiva carica forte

Abilita

Impostazioni SOC

Sistema minimo SOC @

a di connessi
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3.9 Il mio

Mostra informazioni quali il nome dell'utente, il ruolo dell'utente e la versione corrente
dell'applicazione. (Figura 9-1 per I'Agente, Figura 9-2 per l'Installatore, Figura 9-3 per
I'Utente finale)

Figura 9-1 L'agente Figura 9-2 L'installatore

Figura 9-3 Utente finale

Copyright © FOXESS CO.,LTD. 19



Fase operativa
Passo 1 Il Distributore ha la possibilita di generare un Codice di invito per i nuovi utenti che
si registrano per unirsi al Distributore. Fare clic su " Generare un codice invito " per

generarlo.

Figura 10-1
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Passo 2 Dopo che l'installatore ha fatto clic su Legami con I'agente, immettere il Codice

agente e fare clic su " Unirsi " per legare l'agente. Gli installatori possono

associare piu agenti, ma non gli installatori.

Figura 10-2

Associa con |'agente

Unisciti
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Passo 3 Se l'utente finale non ha inserito il codice dell'installatore/agente durante la
registrazione e ha bisogno di aggiungerlo, fare clic su " Legarsi al programma di

installazione/agente ", quindi inserire il codice corrispondente e fare clic su " Unirsi

Figura 10-3

< Associa con installatorefagente

Unisciti
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Passo 4 Accesso locale: Fare clic su " Accesso locale" per accedere alla rete locale.

Figura 10-4

Rete di distribuzione locale

Seleziona un Wi-Fi

Passo 5 Fare clic su "Disconnettersi" per uscire dall'account corrente.

—End

Copyright © FOXESS CO.,LTD.
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3.10 Dimenticare la password
Fase operativa

Passo 1 Nella pagina di login & presente una funzione per dimenticare la password,

cliccando su "Password dimenticata".
Passo 2 Inserire il nome utente, la password e confermare la password.
Passo 3 Cliccate su "Invia" e il codice di verifica verra inviato al vostro indirizzo e-mail.

Passo 4 Inserire il codice di verifica e fare clic su "Reimposta password" per completare la

modifica della password.

Figura 11-1

Reimposta la password

Codice di verifica

Reimposta la password
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3.11 Cancellazione del conto

Passo 1 Selezionate |l mio nella barra di navigazione sottostante per accedere alla pagina

del Centro personale.

Figura 12-1

XXxx1
Installatore

v1.2.23

92E93636
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Passo 2 Fare clic su "Annullamento dell'account", visualizzare la finestra pop-up
"Annullamento dell'account” e inserire correttamente "password, confermare la

password" nella finestra pop-up.

Figura 12-2

Dopo aver inserito la password Dopo aver inserito la password
e averla confermata, l'account e averla confermata, l'account
verra cancellato dal sistema e verra cancellato dal sistema e
le informazioni sull'impianto le informazioni sull'impianto
create verranno trasferite create verranno trasferite
all'account del vostro agente all'account del vostro agente
per la gestione. per la gestione.

Annulla Elimina Annulla Elimina
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Passo 3 Fare clic su "Elimina" per visualizzare il messaggio di successo € la pagina passa

all'interfaccia di accesso.

Figura 12-3

o

Completamento corretto
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